
まもなく13:00からオンライン勉強会開始予定です。開始まで今しばらくお待ちください。  

マイク・カメラは 
オフにしてください  

勉強会中の録画・録音は 
禁止とさせていただきます  

勉強会中の不具合等がございましたら 
お手数をおかけいたしますがチャットにてご連絡ください  

最後に質疑応答の時間を設けてお
りますが、勉強会途中でもお気軽に
チャットをお送りください 

勉強会終了後のアンケートに 
ご協力をお願いします  

YouTube  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ご協力をお願いいたします

ご不明点などはチャットでお気軽にお問い合わせください

マイク・カメラはOFF  

アーカイブ公開予定

録音・録画は禁止  アンケート記入 

質疑応答の時間に回答させていただきます  
チャット でお気軽にお送りください

本勉強会ご参加の皆さまへのお願い  

チャット



◾担当 
　新井 峻 

 
◾役職 
　cyzen営業部  
　フィールドセールス  
　エンタープライズチーム　リーダー  
　兼カスタマーサクセスチーム　リーダー  
 

◾役割 
　・cyzen導入のご検討をされているお客様のご支援  
　・cyzen導入後のお客様の効果最大化のご支援  
 

◾ひと言 
　本日は貴重なお時間を頂きありがとうございます！  
　少しでも有益となる情報を皆様へお届け致します！  

自己紹介 



今回の勉強会では  

１  cyzenで実はこんなにデータが集まっている！  

２  他社様ではこのようなデータ活用をされている！  

cyzenの強みは「現場の可視化・データ化」 にあります！ 

毎日蓄積されていく皆様の貴重な情報資源を、最大限に活用していきましょう！！ 

cyzenで 集めたデータを  
皆様はどのように活用されていますか？  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最後に質疑応答の時間を設けてお
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ご協力をお願いします  

YouTube  



本日のプログラム  

13:00 開始  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
13:45 終了  

ご挨拶 
 
 

cyzenの概要・特徴  
 
ダッシュボード機能のご紹介  
 
ダッシュボード機能の事例紹介３つ！  
 
ご参加企業様の特典３つ！  
 
 
お知らせと次回勉強会について  



cyzenの概要・特徴

cyzenとは  

スポット機能   報告書機能   GPS機能  

顧客情報をスマホで
簡単チェック！

スマホから簡単に
報告書作成！

各メンバー活動状況の
リアルタイム可視化！



cyzenの概要・特徴

cyzenをご導入頂いて！  

報告書の作成が楽になった！  
残業時間も大幅に減った！  

他のメンバーの活動内容が見えるようになった！  
参考にしたり、アドバイスを受けたりと会話が増えた！  

メンバーごとの活動が可視化された！  
定例会議の議論もスムーズになった！  

これまで個人に依存していた情報が  
cyzen上にしっかりと残せるようになった！  

現場ユーザー  
メリット  

管理者 
メリット  



cyzenの概要・特徴

DX３つのステップ 

新しい価値の創造  
 

データを活用した分析 
顧客に対する新しい 

価値提供を創造 
 

【売上創出】  

【他社との差別化】  

業務プロセス  
のデジタル化  

 

業務プロセスの効率化 
残業時間等の削減 

 
【コスト削減】  

アナログから  
デジタルへ  

 

紙やExcel等の 
アナログ作業から脱却 

 
【データ化の促進】  

STEP１ 
デジタイゼーション  

STEP２ 
デジタライゼーション  

STEP３ 
デジタルトランス  
フォーメーション  



cyzenの概要・特徴

DX３つのステップ・cyzenの強み  

アナログから  
デジタルへ  

 

紙やExcel等の 
アナログ作業から脱却 

 
【データ化の促進】  

STEP１
デジタイゼーション

STEP２ 
デジタライゼーション  

STEP３ 
デジタルトランス  
フォーメーション  

シンプルなアプリcyzen  
だから着実に進められる！  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cyzenの概要・特徴  
 
ダッシュボード機能のご紹介  
 
ダッシュボード機能の事例紹介３つ！  
 
ご参加企業様の特典３つ！  
 
 
お知らせと次回勉強会について  



ダッシュボード機能のご紹介

ダッシュボード機能とは  

基幹システムデータ  
例）売上データなど 

cyzen データ 
例）活動内容・移動時間など 

ファイルデータ  
例）エクセルなど 

集められた  
データを統合  

ダッシュボード  
集計・分析  



ダッシュボード機能のご紹介

ダッシュボード機能とは  

エリア毎の活動分布

顧客属性  × 活動内容

顧客属性  × 顧客属性

顧客ステータスの推移

エリア間の比較

半年など長いスパンで
活動量を俯瞰できます。

活動内容と対象をクロスで
分析できます。

商談内容の分析

商談メモをテキストマイニ
ングし、頻度の高いワード
を抽出できます。

現場ヒアリングで収集した
顧客固有の情報を 2軸で

分析。

顧客の見込み段階から成
約までの遷移を可視化で

きます。

2つのエリアでの活動推移
を比較できます。



ダッシュボード機能のご紹介

ダッシュボード機能の必要性  

？ なぜダッシュボード機能が必要なのか？  

組織全体の状況を 【リアルタイム】 で把握し、  
改善の【意思決定スピード】 を上げる為！  

端的に言うと…  

？ 



ダッシュボード機能のご紹介

ダッシュボード機能の必要性  

変動性 不確実性 複雑性 曖昧性

市場ニーズの  
多様化 

AI等の新技術  
の登場 

高齢化による  
人手不足 

変化が著しい現代社会では、  
状況に応じた順応が、スピード感と共に求められている  



ダッシュボード機能のご紹介

ダッシュボード機能の必要性  

cyzenによるPDCAサイクルを高速で回し、  
常に変化をし続ける組織作りが必要となる！  

Do 
施策の実行 

Check  
施策の効果検証 

Action  
検証結果を次回に繋げる 

Plan  
現状分析・把握・仮説構築 

ダッシュボードによる分析  

cyzenによる現場への落とし込み  

ダッシュボードによる効果検証  

分析に必要なKPIを検討  



ダッシュボード機能のご紹介

ダッシュボード機能の必要性  

？ なぜダッシュボード機能が必要なのか？  

組織全体の状況を 【リアルタイム】 で把握し、  
改善の【意思決定スピード】 を上げる為！  

端的に言うと…  

企業の「サバイバル力」 を高める必須ツール  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ダッシュボード機能のご紹介  
 
ダッシュボード機能の事例紹介３つ！  
 
ご参加企業様の特典３つ！  
 
 
お知らせと次回勉強会について  



ダッシュボード機能の事例紹介

ダッシュボード機能の活用事例①  

業界：不動産  
業種：営業職  
業務：分譲マンションの販売、飛び込み営業  

ご要望：【戦略浸透の可視化】  
経営層の営業戦略が現場の  

営業員にしっかりと共有・浸透され、  
また実行されているかチェックしたい！  

38%  

戦略１：キーマン接触率を50％へ上げる   戦略２：新規訪問：定期訪問＝２：１の割合へ  



ダッシュボード機能の事例紹介

ダッシュボード機能の活用事例②  

業界：金融保険  
業種：営業職  
業務：企業向けローン・リース・保険商品の飛び込み  

ご要望：【ハイパフォーマーの型化】  
実績の高い営業とそうでない営業で  

どこに違いがあるのかを正確に把握し  
生産性の高い営業組織を築きたい！  

売上が高い順に、どこに訪問しているか 

売上が高い順に、どんな活動をしているか 

１ 

２ 

ハイパフォーマーの  
営業活動を可視化  

 
全営業員への行動指針を定める！  



ダッシュボード機能の事例紹介

ダッシュボード機能の活用事例③  

業界：自動車販売会社  
業種：営業職  
業務：法人向け自動車販売・リース商品の飛込み営業  

ご要望：【コミュニケーション量の可視化】  
上司が部下に対し指導・会話を積極的に取っているか  

またcyzenを通して、メンバー間の交流が  
実際に促進されているのかを可視化したい！  

「いいね！」&「コメント」  
メンバー間での交流量を可視化！！  

営業責任者がしっかりと
全体と交流を  
持てている！  



本日のまとめ  

Point１  
ダッシュボード機能は、VUCA時代を生きる 

企業のサバイバル力を高める必須ツール である！ 

Point２  
cyzenは分析に必要なデータを 

簡単・着実に集めるデスクレスワーカー特化  
のアプリケーションである！ 



本日のプログラム  

13:00 開始  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
13:45 終了  

ご挨拶 
 
 

cyzenの概要・特徴  
 
ダッシュボード機能のご紹介  
 
ダッシュボード機能の事例紹介３つ！  
 
ご参加企業様の特典３つ！  
 
 
お知らせと次回勉強会について  



ご参加の企業様限定  

特典３つ！  

①ダッシュボードデモ環境を1ヶ月間公開！  
本日ご覧頂いたデモ環境のログイン情報を公開致します  

②本日講師：新井による個別相談会を実施！  
お客様ごとに最適なデータ集計・分析のご案内を致します  

③お客様ごとのレポートを個別作成！  
個別相談会でご相談した内容の分析レポートをプレゼント！（PDF形式）  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アンケートのご協力をお願いいたします！

※Zoom退出後そのままアンケート画面に進みます

最後までご参加いただき、誠にありがとうございました


