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ご担当者様
 

平素よりcyzenをご利用いただき、ありがとうございます。
cyzenサポート＆サクセスチームの水野でございます。
 

今月は「お客様からのご要望で叶えました！」特集として、みなさまの声をも
とに実装されたアップデートをピックアップしてご紹介します！
現場の「あったらいいな」が形になった改善ばかりです。
ぜひご活用ください！
 

お客様の声から実現しました！ 

【アプリ】スポット検索で「報告書の有無」で絞り込み可能に！

スポット検索画面に 「報告書あり・なし」での検
索条件 が追加されました！
「報告書が登録されているスポットだけ見たい」
「未報告のスポットを確認したい」といったニー
ズに対応しています。

【管理サイト】日報フォーマットのバリエーションが増えました！

これまで「1種類のみ」だった日報テンプレートに、複数のパターンが追加さ
れました！
業務ごとに適したフォーマットを選べるようになり、より柔軟な運用が可能に
なっています。

【管理サイト】日報内の改行がそのまま表示されるように！

「入力した改行が表示されなくて読
みにくい…」というお声にお応え
し、日報の改行がそのまま反映され
るようになりました！
より読みやすい形にアップデートし
ました

【管理サイト】スポット管理の検索条件がさらに充実 

スポット管理画面の検索条件に、以下の3つが新たに追加されました！

キーワード検索（名称・住所などから一発検索）
FAX番号での検索
報告書の有無によるフィルター

これにより、管理サイトでのスポット検索が、よりスムーズに行えるようにな
りました！

これらはすべて、実際にいただいたお客様の声をもとに改善された内容です。
今後も「こうしてほしい！」というご意見があれば、お気軽にサポートまでお
寄せください

今月のリリース詳細はこちら！

梅雨の時期を迎え、湿度の高い蒸し暑い日が続いておりますが、皆さ
まいかがお過ごしでしょうか。
さて、先月よりサポート＆サクセスチームに新しいメンバーが1名加わ
りました。より一層体制を強化し、皆さまへのサポート品質の向上に
努めてまいります。引き続き精一杯サポートさせていただきますの
で、どうぞ宜しくお願いいたします。(水野)

本メールは送信専用です。
ご質問やご不明点がある場合は、cyzenサポート窓口までお問い合わせください。
お問い合わせ窓口     cyzen-support@redfox.co.jp

電話番号　050-1781-0600　（平日9:00-18:00）

普段感じているcyzenへのご要望や気になっていることがあれば、以下のリンクよりお気軽にご投稿くだ
さい(無記名での投稿も可能です)

要望・意見を投稿する

 レッドフォックス株式会社
〒105-0004 東京都港区新橋5-35-8 水野ビル2階
※本リンクはシステム上表示されていますが、クリックは不要です。

 

配信設定の管理 / 担当者情報の変更

https://support.cyzen.cloud/knowledge/release-202506?utm_campaign=8641721-CyzenMonthlyTopics&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-_IQUR5gXT_hZmNMQW7s8AeodBCMp4ltIljbjw_pEjv5B4nrmg2KdM85VjCPwCPMgvashy4
mailto:cyzen-support@redfox.co.jp
https://jp.research.net/r/mail_cyzen?utm_campaign=8641721-CyzenMonthlyTopics&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-_IQUR5gXT_hZmNMQW7s8AeodBCMp4ltIljbjw_pEjv5B4nrmg2KdM85VjCPwCPMgvashy4
https://hs-6158193.s.hubspotemail-na2.net/hs/preferences-center/ja/page?data=W2nWGVW47zk4nW3JZxmT4pmLMzW2xJkfh3ZJdwbW2CTvsR32kW8JW3d857-36wR_nW45GCfg38BQ9fW2PSVzc4pFJNpW1BgyX81_rs52W3QTPJD2t01kLW30Fhyh38vT16W2MzQ7r3yWCtHW3NQcFX3dyMDrW30JcG-3LS1Q-W32HCg_1ZvB_NW2xZzzl1Z8jdyW47xHYC3yYL6VW3_tMCM24_zcYW3K4cDS4kvT_gW1_cWww2nQClwW3P8Rqt3dtz_VW2xysf23LGyy3W2PtBS33Vyk9lW3LXfsQ2zTLhcW2r0Dzg3C0cDdW2p9c4M230zN5W4t7cLf1Xn_hnW2TQpz_2196sZW3VSzRw2FLJbsW3ZGWm83H9QnnW3d0Hjx2Wg3gBW25kTC44mzL3qW4prVrG3y-QkrW36hqJQ2B0j7fW1_3-bc4ph8JVW30yhMF41Cb02W3yXSsq3LJxXJW2B2MlB2xPmpyW32CqFT3gjg_r0&utm_campaign=8641721-CyzenMonthlyTopics&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-_IQUR5gXT_hZmNMQW7s8AeodBCMp4ltIljbjw_pEjv5B4nrmg2KdM85VjCPwCPMgvashy4
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfBM-ME7AV7DqZLIEhyhCHrZpCX2d28h3iqru8DRcc2VaJSwg/viewform?utm_campaign=8641721-CyzenMonthlyTopics&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-_IQUR5gXT_hZmNMQW7s8AeodBCMp4ltIljbjw_pEjv5B4nrmg2KdM85VjCPwCPMgvashy4
https://forms.gle/J8yjE5sqhswRwUee9?utm_campaign=8641721-CyzenMonthlyTopics&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-_IQUR5gXT_hZmNMQW7s8AeodBCMp4ltIljbjw_pEjv5B4nrmg2KdM85VjCPwCPMgvashy4

