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ご担当者様
 

平素よりcyzenをご利用いただき、ありがとうございます。
cyzenカスタマーサポートの直井でございます。
 

1月は、管理者の皆さまが今の運用状況を把握し、
日々の確認業務を効率化するためのポイントをご紹介します。

年初にまず確認したい｜cyzen活用状況チェック

年が明け、「心機一転、目標を立てたいけど、どう整理すればいいか分からな
い」と感じてる方も多いのではないでしょうか。
そんな時は、いきなり目標を決めるのではなく、まずは「今の状態」を把握す
ることがおすすめです

cyzenには、管理者の方が現在の活用状況を簡単に確認できるチェックページ
があります。

報告はきちんと上がっているか
管理者が報告を確認できているか
活用が次のアクションにつながっているか

数分で確認できる内容なので、目標や改善方針を考えるための材料として、
ぜひ一度チェックしてみてください。

cyzen活用状況診断はこちら

 報告を“読む時間”を減らす｜新機能「ななめよみ」

報告件数が増えてくると、
「全部しっかり読む時間がない」「重要な報告だけを効率よく把握したい」
と感じることはありませんか？
 

そんな管理者の方に向けて、
12月のリリースで報告書を斜め読みできる機能を追加しました。

  ななめよみ機能とは？

報告閲覧のテーブルビューで「概要」項目を表示することで、
各報告書の要点を一覧で確認できる機能です。
 

✔ 報告書を開かなくても要点を把握できる
✔ 重要な報告を素早く見つけられ、管理者の確認時間を短縮

  設定方法

1. 「報告閲覧」をテーブルビューで表示
2. 画面右上の「設定マーク」より、表示項目に「概要」を追加する

設定方法の詳細はこちら

2026年がスタートしましたが、皆様いかがお過ごしでしょうか。
私は新しいことを始めようと思い、ランニングをしています
 

cyzenをご利用のお客様は、日々外で活動される機会が多いかと思います。
寒い日が続きますので、どうぞ体調には気をつけください。
 

本年も、cyzenが皆様の業務を支えるより良いツールとなるよう、
チーム一丸となって取り組んでまいります。（直井）

本メールは送信専用です。
ご質問やご不明点がある場合は、cyzenサポート窓口までお問い合わせください。
お問い合わせ窓口     cyzen-support@redfox.co.jp

電話番号　050-1781-0600　（平日9:00-18:00）

 レッドフォックス株式会社
〒105-0004 東京都港区新橋5-35-8 水野ビル2階
※本リンクはシステム上表示されていますが、クリックは不要です。

 
配信設定の管理 / 担当者情報の変更

https://support.cyzen.cloud/knowledge/check-the-usage-status?utm_campaign=83763939-CyzenSupport%26Success&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--AnjJcaVs2APPA7ZvQn5WY8YxIlCDoQlcpX_uxwPeBCfew6wr0yI15plD3PyYQJImiYV03
https://support.cyzen.cloud/knowledge/web-view-report?utm_campaign=83763939-CyzenSupport%26Success&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--AnjJcaVs2APPA7ZvQn5WY8YxIlCDoQlcpX_uxwPeBCfew6wr0yI15plD3PyYQJImiYV03#view
mailto:cyzen-support@redfox.co.jp
https://hs-6158193.s.hubspotemail-na2.net/hs/preferences-center/ja/page?data=W2nWGVW47zk8_W4kKvDf3bbk-xW346pW72WFvLGW2t0vT74fnDbmW2FzYxL2RKFQjW38yM5N4cs7DPW2z-bfP3Xv8SMW3QMYtp4ft79rW4cPRmw232fVfW2WnlvF4pxvTBW3GTnP63BNkZcW4cHbr43XZXysW3Fb09Y1BgtqNW2qM3WJ4hrhlQW3jx3FD30cR4nW4cLWNg3g96yvW3z0pQT2vJymrW47m4VV2336wLW1LjfCD3JVpXfW3Vz6mm1Lhp8vW3zhRZp1Z5r5JW3yPMYM1LB9srW3XXTps3ZKt8HW1L3LQ81SyPJwW1Vg40n30LlcMW47B_Bw36jCq-W3Z-98b2RyV3jW36CWPh2WMnmvW3VRg7f4rjfCQW2zVxXr3QD0RXW2WfkwG3SHBfDW4mdVyx2KXhqdW2RKGXt2FLJpdW2sLq8336CQ0SW3K1GVw4rqYr8W3LDt4d3SYNfmW3BXHRV1QCTz6W1Ncn1-3LG1KDW2KQS3r3Q_V0LW2-C21S3JSFLcW3LNmSB3h-6sfW3LP5rP4rg-kDW3Hfz4B4hhLyc0&utm_campaign=83763939-CyzenSupport%26Success&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--AnjJcaVs2APPA7ZvQn5WY8YxIlCDoQlcpX_uxwPeBCfew6wr0yI15plD3PyYQJImiYV03
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfBM-ME7AV7DqZLIEhyhCHrZpCX2d28h3iqru8DRcc2VaJSwg/viewform?utm_campaign=83763939-CyzenSupport%26Success&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--AnjJcaVs2APPA7ZvQn5WY8YxIlCDoQlcpX_uxwPeBCfew6wr0yI15plD3PyYQJImiYV03
https://forms.gle/Hnpjq9rNZQ5yKTLy8?utm_campaign=83763939-CyzenSupport%26Success&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--AnjJcaVs2APPA7ZvQn5WY8YxIlCDoQlcpX_uxwPeBCfew6wr0yI15plD3PyYQJImiYV03

