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平素よりcyzenをご利⽤いただき、ありがとうございます。
cyzenカスタマーサポートの澤⽥でございます。
 
今⽉は、11⽉にアップデートされた予定機能を中⼼にご紹介いたします！

11⽉のリリース：

スポット詳細や予定詳細から直接メッセージ機能を利⽤できるようになり、チ

ーム間のコミュニケーションがよりスムーズになります。

💡予定詳細でメッセージのやりとりが可能！

【社内利⽤の例】

弊社では、予定に対する確認や共有などで早速チャット機能を活⽤していま

す！

⇒詳しくはこちら

💡地図を⾒ながら予定が作成できる！

https://support.cyzen.cloud/knowledge/schedule-message?utm_campaign=%E6%97%A2%E5%AD%98%E9%A1%A7%E5%AE%A2%E7%86%B1%E7%8B%82%E5%8C%96%E3%82%AD%E3%83%A3%E3%83%B3%E3%83%9A%E3%83%BC%E3%83%B3&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-_OKFo8BBmzoxeTeuJUA0vb0txmZjEBtaFWgImeS9zMcukmZDORZ39J3zUvMKkE07MsnJP6


1⽇の予定順を簡単に確認できるようになります！
スポットを活⽤することで、予定のすき間時間に顧客訪問を組み込むこ

とも可能です。

⇒詳しくはこちら

GoogleMapデザイン変更のご案内

cyzenでご確認いただいているGoogleMapが、新デザインに変更されました！

⇒詳しくはこちら

オンライン勉強会のアーカイブ動画のご案内

10⽉のオンライン勉強会では、cyzenで活動した⽇々のデータを管理サイトで
どのように確認できるかをご紹介しました。

>>アーカイブ動画を確認する

今後も皆様の業務に役⽴つ情報をお届けしながら、より良いサポートをご提供

できるよう努めてまいります。引き続き、cyzenをどうぞよろしくお願いいた
します。

予定の順番が表⽰されることによって、訪問予定の作成がとても便利になりました！ぜひ皆様に

もたくさんご利⽤いただき、訪問計画の効率化や業務の改善に役⽴てていただければと思いま

す！（澤⽥）

 お問い合わせ窓⼝     cyzen-support@redfox.co.jp
 電話番号 050-1781-0600 （平⽇9:00‐18:00）
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配信停⽌ 配信設定を変更
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